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«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» акционерлік қоғамы директорлар кеңесінің 2020 жылғы 26 маусымдағы № 23 шешімімен бекітілген
(01.07.2020 ж. бастап қолданысқа енгізіледі) 


[bookmark: _Hlk223451416]«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына сәйкестігін белгілеу бойынша, оның ішінде қатысушы банктің қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алудың сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шаралар өткізу Қағидалары
(01.04.2027 ж. берілген өзгерістер мен толықтырулармен)

Өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 (01.07.2026 ж. бастап қолданысқа енгізіледі) шешімін қараңыз


Преамбуланың екінші бөлігі «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен жаңа редакцияда жазылды (01.05.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді)
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33 шешімімен преамбуланың бірінші бөліге өзгерістер енгізіледі.
 «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен преамбуланың екінші бөліге өзгерістер енгізіледі  
«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ (бұдан әрі – Қор) депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алудың сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шаралар өткізу Қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) «Қазақстан Республикасының екінші деңгейдегі банктерінде орналастырылған депозиттерге міндетті кепілдік беру туралы» Қазақстан Республикасының Заңына (бұдан әрі – Заң), Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік құқықтық актілеріне, Қордың Директорлар кеңесінің 2020 жылғы __ ________ шешімімен бекітілген Қосылу шартына (бұдан әрі – Қосылу шарты), Қордың Директорлар кеңесінің 2021 жылғы 9 шілдедегі № 18 шешімімен бекітілген Міндетті күнтізбелік, қосымша және төтенше жарналарды төлеу мөлшерін және тәртібін анықтау қағидаларына (бұдан әрі – Жарналарды төлеу қағидалары), сондай-ақ Қордың өзге де ішкі құжаттарымен және оның органдарының тиісті шешімдерімен әзірленді.
Ереженің күші депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесінің қатысушылары болып табылатын банктерге (Қазақстан Республикасының бейрезидент банктерінің филиалдарына) қолданылады, олардың тартылған депозиттерді қайтару жөніндегі міндеттемелеріне  Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасының екінші деңгейдегі банктерінде орналастырылған депозиттерге міндетті кепілдік беру туралы» Заңына (бұдан әрі – банк немесе қатысушы банк) сәйкес кепілдік беріледі.

1 тарау. Жалпы ережелер
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 1-тармаққа өзгерістер енгізілді  
	1. 		Банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде кепілдік берілетін депозиттер бойынша оның міндеттемелерін және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу бойынша сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шаралар (бұдан әрі – іс-шаралар) Қазақстан Республикасының заңнамасында, Қосылу шартында, Қағидада, Жарналарды төлеу қағидаларында, сондай-ақ Қордың өзге де ішкі құжаттарында және оның органдарының тиісті шешімдерінде көзделген ерекшеліктер ескеріле отырып, Қордың өз функциялары мен міндеттерін жүзеге асыруы үшін жүргізіледі.
	2. 		Іс-шараларды Қордың басшыдан және оның мүшелерінен тұратын жұмыс тобын құрайтын уәкілетті өкілдері төменде тізбеленген бір немесе бірнеше мәселелер бойынша жүргізеді:
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 1) тармақша жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33, 19.12.2025 ж. № 28, 24.02.2026 ж. № 4 шешімдеріне сәйкес өзгерістер енгізілді,  
1) депозиторлардың кепілдік берілетін депозиттері және кепілдік берілген өтем сомалары бойынша банк міндеттемелерінің автоматтандырылған есебін жүргізу, сондай – ақ қосылу шартына (бұдан әрі-депозиторлар тізілімі) 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша кез келген есепті күнге жасалған кепілдік берілген депозиттер бойынша кепілдік берілген өтемді есептей отырып, депозиторлар тізілімін қалыптастыру, оның ішінде: қосылу шартына 2 - қосымшада белгіленген нысан бойынша XSD – сызбаға сәйкес XML форматындағы мәліметтер және Шартқа 3 - қосымшада белгіленген нысан бойынша XSD-сызбаға сәйкес XML форматында Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің (бұдан әрі-Ұлттық Банк) Нормативтік құқықтық актісінде белгіленген нысан бойынша баланстық және баланстан тыс шоттар бойынша қалдықтар туралы есеп бойынша мәліметтер енгізу (бұдан әрі - баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есеп);
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33 шешімімен 2) тармақша жаңа редакцияда жазылды, «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес өзгерістер енгізілді  
2) жарналарды төлеу қағидаларына сәйкес банк жарналарын есептеудің дұрыстығы;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8 шешімімен 3) тармақшаға өзгерістер енгізілді
3)  депозиторлар мен кредиторлардың  мүдделеріне қатер төндіретін және (немесе) қаржы жүйесінің тұрақтылығына қатер төндіретін қаржылық жағдайы орнықсыз банктердің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банктер филиалдарының және (немесе) төлемге қабілетсіз банктердің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банктер филиалдарының санатына жатқызылған банк (бұдан әрі – орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банк) ұсынған жеке тұлғалардың депозиттері бойынша мәліметтердің, сондай – ақ кредитор мен борышкер бір тұлға болған, оның ішінде банктік және заңмен қорғалатын өзге де құпияны құрайтын жағдайда олардың міндеттемелері жөніндегі мәліметтердің анықтығы (бұдан әрі – мәліметтер);
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 4) тармақша жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес өзгерістер енгізілді    
4) «SalT Inspect» ақпараттық жүйесі (бұдан әрі – АЖ) арқылы депозиторлар тізілімінің дербес мониторингінің нәтижелері.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 2-тармақтың екінші бөлігі жаңа редакцияда жазылды
Қор жүргізетін іс-шаралар көтеріңкі жарна және (немесе) жүйелік жарна үшін төленетін жарна үшін негіздеменің бар екендігін белгілеу барысында пайдаланылатын деректерді растау мақсатын көздемейді, сондай-ақ Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі (бұдан әрі – Ұлттық Банк) және қаржы нарығы мен қаржы ұйымдарын мемлекеттік реттеуді, бақылауды және қадағалауды жүзеге асыратын мемлекеттік орган (бұдан әрі – уәкілетті орган) жүргізетін аудиторлық тексерулер және (немесе) банктердің қызметін тексеру міндеттерін орындамайды.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 3-тармақ жаңа редакцияда жазылды
3. 		Іс-шаралар келесі түрлерге бөлінеді:
1) жоспарлы – Қордың іс-шараларын өткізудің жыл сайынғы жоспарында көзделген, банктің Қосылу шартында, Заңда және Қордың ішкі құжаттарында белгіленген талаптарды сақтауының сол бір мәселелері бойынша өткізілетін бастапқы немесе қайта шаралар;
2) 	жоспардан тыс – банктің Қосылу шартында, Заңда және Қордың ішкі құжаттарында белгіленген талаптарды сақтауының жекелеген мәселелері бойынша, оның ішінде Қордың басқару органының шешімі негізінде Қағидалардың 2-тармағының 3) тармақшасында көзделген жағдайларда Қор жүргізетін іс-шаралар.
4.	Қор Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес уәкілетті орган жүргізетін банк қызметін тексеру шеңберінде іс-шаралар жүргізуге құқылы.
5.	Қор кез келген іс-шараларды АЖ арқылы өткізуге, сондай-ақ осындай іс-шараларды өткізу тәсілін айқындауға құқылы: 
1) 	Қосылу шартына 6-қосымшада белгіленген АЖ орнатуға арналған жабдыққа қойылатын ең төменгі техникалық талаптардан төмен емес техникалық сипаттамалары бар банктің жеке компьютерлік құрылғысында немесе серверлік жабдығында;
2)  	Қордың компьютерлік құрылғысында (ноутбукте). 

2 тарау. Жұмыс тобының құқықтары, міндеттері және жауапкершілігі  
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 6-тармаққа өзгеріс енгізілді  
6. 	Іс-шараларды өткізу кезінде жұмыс тобы Заңды, Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік құқықтық актілерін, Қосылу шартын, Қағидаларды, Жарналарды төлеу қағидаларын, Қор органдарының шешімдерін, жауапты бөлімшелер туралы ережелерді, жауапты бөлімшелер қызметкерлерінің лауазымдық нұсқаулықтарын, сондай-ақ Қордың өзге де ішкі құжаттарын басшылыққа алады.
7. 	Жұмыс тобының басшысы және (немесе) мүшелері іс-шараларды өткізу кезеңінде алынған құжаттардың (ақпараттың) көшірмелерін қоспағанда, банктен алынған мүліктің, құжаттардың сақталуын және қайтарылуын қамтамасыз етеді.
Қордың іс-шараларды өткізу кезеңінде алынған құжаттар мен ақпаратты танысу үшін Ұлттық Банкке және уәкілетті органға ұсынуына жол беріледі.
8.  	Жұмыс тобының басшысы іс-шараларды өткізудің барлық мәселелері бойынша жұмыс тобының банкпен өзара іс-қимылын ұйымдастыруды қамтамасыз етеді. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 9 тармақшаның бірінші абзац жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді)  
9. 	Жүргізілетін шаралардың түріне тәуелсіз жұмыс тобының басшысы және (немесе) мүшелері:
1) 	банк ғимаратына (үй – жайларына), оның ішінде қажет болған кезде-банктің жауапты қызметкерлерінің ілесіп жүруімен кіруге;
2) 	жұмыс тобының іс-шараларын өткізу және қызметін ұйымдастыру үшін қажетті техникалық құралдарды пайдалануға, оның ішінде АЖ-ін қоса алғанда, жұмыс тобының мүшелеріне немесе Қорға тиесілі ұйымдық-техникалық құралдарды банктің үй-жайына кіргізу және шығаруға;
3) 	іс-шараларды өткізу мақсаттарына қол жеткізу үшін қажетті барлық құжаттарды (ақпаратты) банктен сұратуға және алуға;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 4) тармақша жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі) 
4) 	автоматтандырылған банктік ақпараттық жүйелерден (бұдан әрі – АБАЖ) депозиторлар тізілімін не Банк депозиттерін автоматтандырылған есепке алу жөніндегі бағдарламалық жасақтаманы дайындау кезінде өзінің қатысуын талап етуге құқылы; 
5) 	көрсетілген мерзімде өткізілетін іс-шараларға байланысты мәселелер бойынша банктен жазбаша сұраулар жолдау және түсініктемелер алуға;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8 шешімімен 6) тармақшаға өзгерістер енгізілді 
6) 	орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банктен мәліметтер сұрату;
7) 	іс-шараларды өткізу мақсаттары үшін АЖ пайдалануға;
8) 	банк депозиторларының құжаттамасын іріктеуді жүзеге асыруға;
9)	«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен алынып тасталды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді);
10) 	Қазақстан Республикасының заңнамасында және Қағидаларда көзделген өзге де құқықтар.
	10. 		Қор қызметкерлері, оның ішінде жұмыс тобының басшысы мен мүшелері өз функцияларын жүзеге асыру процесінде белгілі болған банк және олардың депозиторлары туралы ақпаратты тек қана қызметтік мақсаттарда пайдалануға міндетті.
11. 	Жұмыс тобының басшысы және (немесе) мүшелері іс-шараларды жүргізу барысында алынған және банктік және заңмен қорғалатын өзге де құпияны құрайтын мәліметтерді жария еткені үшін Қазақстан Республикасының заңнамасына және Қосылу шартына сәйкес жауапты болады.
[bookmark: SUB15051400]	
3 тарау. Банктің және оның қызметкерлерінің құқықтары мен міндеттері

12. 	Банк басшысы іс-шараларды өткізу басталғаннан кейінгі келесі жұмыс күнінен кешіктірмей міндетті:
1) 	жұмыс тобының басшысымен және (немесе) мүшелерімен өзара іс-қимыл жасайтын банктің жауапты қызметкерлерін, олардың іс-шараларды өткізу үшін қажетті (қажетті) құжаттарға (ақпаратқа) қол жеткізуді қамтамасыз ету, АБАЖ не банк депозиттерін автоматтандырылған есепке алу жөніндегі бағдарламалық қамтамасыз ету, сондай-ақ іс-шараларды өткізу үшін қажетті өзге де шарттарды қамтамасыз ету жөніндегі құзыреті мен жауапкершілігін айқындауға;
2) 		банктің жауапты қызметкерлері туралы жұмыс тобының басшысын және (немесе) мүшесін хабардар етуге.
13. 	Банктің басшысы немесе оның тапсырмасы бойынша әрекет ететін жауапты қызметкерлері міндетті:
1) 		жұмыс тобының басшысына және (немесе) мүшелеріне іс-шараларды өткізу басталған күннен бастап және банк қорытынды есепке қол қойған күнге дейін банктің үй-жайларына (оның ішінде мереке және демалыс күндері) кедергісіз кіруді қамтамасыз етуге;
2) 	жұмыс тобының басшысы мен мүшелеріне банктің қызметкерлерінен және бөгде адамдардан оқшауланған, күзетуге тапсырылатын және қажетті жиһазбен, құжаттарды сақтауға арналған, сондай-ақ Қордың ұйымдастырушылық-техникалық құралдарын сақтауға арналған жанбайтын шкафтармен жабдықталған қызметтік үй-жайында жұмыс орындарын ұсынуға;
3) 	жұмыс тобына банктің жауапты қызметкерлерімен банктің ішкі электрондық поштасы арқылы электрондық түрде ақпарат алмасу мүмкіндігін беру, оның ішінде анықталған сәйкессіздіктердің нәтижелері бойынша статистикалық деректерді және жұмыс тобы мүшелерінің сұрау салуларына жауаптарды жұмыс тобының электрондық мекен-жайына жіберуге; 
4) 		жұмыс тобының басшысына және (немесе) мүшелеріне Қағидалардың 24 – тармағында айқындалған тәртіппен жасалған Қордың іс-шараларды өткізуге арналған тапсырмасында (бұдан әрі – тапсырма) көрсетілген күннен бастап немесе оны банк басшысына тапсырған күннен бастап Қағидаларға сәйкес іс-шараларды жүргізуге жәрдем көрсетуге;
5) 	жұмыс тобының басшысына және (немесе) мүшелеріне іс-шараларды өткізу үшін қажетті (қажетті) құжаттарға (ақпаратқа) қол жеткізуді, банктің депозиттерін автоматтандырылған есепке алу жөніндегі АБАЖ-не не бағдарламалық қамтамасыз етуге қол жеткізуді, депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету үшін қажетті өзге де ақпаратқа, оның ішінде банктік және заңмен қорғалатын өзге де құпияны құрайтын мәліметтерге қол жеткізуді Қағидаларда белгіленген тәртіппен қамтамасыз етуге;
6) 	жұмыс тобынан сұрау салуды алған күні не сұрау салуда белгіленген мерзімде барлық қажетті мәліметтер мен құжаттарды, оның ішінде олардың көшірмелерін ұсыну, сондай-ақ жұмыс тобының сұрақтарына (ауызша және жазбаша) түсініктемелер беруді қамтамасыз етуге;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 13-тармақ 6-1) тармақшамен толықтырылды 6-1) Қордың бастапқы шараларын өткізу аясында банктің берген және жұмыс тобы қалыптастырған электронды нысандағы (жұмыс тобы) шифрленген материалдардың барлығының сақталуын қамтамасыз ету. Аталған материалдар қайтадан шаралар өткізу барысында жұмыс тобына беру мақсатында сақталуға жатады;
7) 	Қағидаларда көзделген өзге де міндеттер.
	14. 	Құжаттар (ақпарат) болмаған және (немесе) оларды сұрау салуда белгіленген мерзімде беруге кедергі келтіретін өзге де мән-жайлар туындаған жағдайда, банктің жауапты қызметкерлері жұмыс тобының басшысына және (немесе) мүшесіне сұрау салуда белгіленген құжаттарды (ақпаратты) ұсыну мерзімі өткенге дейін сұрау салудың орындалмау себептеріне жазбаша түсініктеме беруге тиіс.
15. 	Банктің басшысы және жауапты қызметкерлері, сондай-ақ шарттар негізінде банкті қорғауды жүзеге асыратын өзге де ұйымдардың қызметкерлері тұлғасында банктің құқығы жоқ:
1) 	жұмыс тобы басшысының және (немесе) мүшелерінің пайдалануындағы ұйымдастырушылық-техникалық құралдарды тексеру, қызметтік және өзге де құжаттарды алу және тексеру немесе оларды іс-шаралар өткізу кезінде пайдалану мүмкіндігінен айыруға;
2) 	жұмыс тобының басшысынан және (немесе) мүшелерінен ауызша және жазбаша түсініктемелерді және (немесе) іс-шараларды өткізуге байланысты емес міндеттемелерді орындауды талап етуге;
3)        жұмыс тобының басшысына және (немесе) мүшелеріне Қазақстан Республикасының заңнамасында, Қосылу шартында және Қағидаларында көзделмеген өзге де талаптар қоюға.

«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 4-тарау тақырыбының атауы жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді)  
4-тарау. Банктің АЖ арқылы депозиторлар тізілімінің дербес мониторингі нәтижелерін  ұсыну тәртібі 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026ж. № 4 шешімімен 16-тармақ жаңа редакцияда жазылды
16. 	АЖ-ны банктің компьютерлік құрылғысына немесе серверлік жабдығына орнату депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банкке қосылу шартында және Келісімде белгіленген тәртіппен жасалған «SalT Inspect» ақпараттық жүйесін пайдалану құқығын өтеусіз беру туралы үлгілік келісімнің (бұдан әрі – Келісім) негізінде жүзеге асырылады. Банк Қосылу шартының 4-тарауында айқындалған тәртіпте Келісімге қосылу бойынша міндеттемелерді орындамаған жағдайда банк Қосылу шартында және Келісімде көзделген жауаптылықта болады. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8, 19.12.2025 ж. №28 (01.04.2026 ж. бастап қолданысқа енгізілді)  шешімдерімен 17 тармақ жаңа редакцияда жазылды 
17.  Банк тоқсан сайын есепті тоқсаннан кейінгі айдың бірінші күніндегі жағдай бойынша Депозиторлар тізілімін және есепті тоқсанның соңғы жұмыс күні үшін баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепті АЖ-ге жүктеу арқылы дербес мониторингті жүзеге асырады. Бұл ретте, төртінші тоқсандағы баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есеп банкішілік операциялар бойынша қорытынды айналымдар ескеріле отырып жүктеледі (есепті күн ретінде аяқталған қаржы жылынан кейінгі жылдың 01 қаңтары көрсетіледі)..  
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді),  24.02.2026 ж. №4 (01.04.2026 ж. бастап қолданысқа енгізілді) шешімдерімен 18 тармақ жаңа редакцияда жазылды  
18. 		Қағидалардың 17-	тармағында көрсетілген банк жүргізген мониторинг нәтижелері бойынша банк тоқсан сайын Қорға Excel форматындағы шифрланған нұсқасын  қоса бере отырып, Депозиторлар тізілімінің дербес мониторингінің нәтижелері бойынша жиынтық есепті (бұдан әрі – нәтижелер) ұсынады. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8, 24.02.2026 ж. № 4 шешімдеріне сәйкес 19 тармаққа өзгерістер енгізілді  
19. 	Банк нәтижелерді тоқсан сайын есепті тоқсаннан кейінгі бірінші айдың он бесінші күнінен (қоса алғанда) кешіктірмей, электрондық байланыс арналары (ҚААҚҚ) арқылы, ал төртінші тоқсанға (банкішілік операциялар бойынша қорытынды айналымдарды ескере отырып) келесі қаржы жылының бірінші ақпанынан кешіктірмей ұсынады. Егер айдың он бесінші күні жұмыс істемейтін күнге келетін болса, келесі жұмыс күні нәтижелерді ұсыну мерзімінің аяқталған күні болып есептеледі.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 4-тарау 19-1) тармақпен толықтырылды 
19-1. АЖ жаңғыртылған, тиісті жаңғыртулар және оларды тестілеу өткізу қажеттігі жағдайында Қор бұл туралы қатысушы банкті алдын ала құлағдар ете отырып, нәтижелерді ұсыну мерзімін ұзартуға құқылы.       
 «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8, 24.02.2026 ж. № 4 шешімдерімен 20 тармақ жаңа редакцияда жазылды 
20. Қағидалардың 19-тармағында бекітілген, нәтижелерді беру мерзімі аяқталған күннен бастап, жиырма жұмыс күні ішінде Қор: 
1) берілген нәтижелерде сәйкессіздік (сәйкессіздіктер) анықталған жағдайда – банкке Депозиторлар тізіліміне дербес мониторинг жүргізу нәтижелеріне талдауды жүзеге асыру және банктің кепілдік берілген депозиттер және кепілді өтем сомалары бойынша міндеттемелерді автоматтандырылған есепке алу талаптарын орындауын Қор белгілеген мерзімде бақылау үшін қажетті ақпаратты және анықталған сәйкессіздікті (сәйкессіздіктерді) жою бойынша ұсыным (ұсынымдар) және (немесе) түсініктеме (түсініктемелер) беруі керектігі туралы талап жолдайды. Банк ұсынған ақпаратты талдау нәтижелерін Қор келесі тоқсанда жолдайды. Сәйкессіздік дегеніміз банк өз бетімен мониторинг жүргізу барысында АЖ анықтаған бұзушылық;
2) банк нәтижелерді бермеген немесе толық емес, дұрыс толтырылмаған нәтижелерді берген жағдайда – банкке есептік кезеңнің нәтижелерін Қағидаларда көзделген тәртіпте, Қор бекіткен мерзімде жіберу керектігі туралы талап жолдайды;   
3) банк нәтижелерді өз уақытында бермеген жағдайда – нәтижелерді Қағидалардың 19-тармағында бекітілген мерзімде беру керектігі туралы хабархат жолдайды; 
4) егер банк осы тармақтың 1) тармақшасына сәйкес Қор сұратқан нәтижелерді тұрақты бермеген (бірінен-соң бірі келетін төрт тоқсан барысында екі және одан да көп рет) немесе лайықсыз етіп берген жағдайда (нәтижелерді уақтылы бермеу немесе толық емес, дұрыс толтырылмаған нәтижелерді беру) –Қосылу шартында бекітілген тәртіпте банкке айыппұл салынатындығы туралы хабарлама жолдайды. Банктің анық емес, дәйексіз нәтижелерді бергені жайлы деректерді Қор Қағидаларда бекітілген тәртіпте шараларды жүргізу барысында анықтауы мүмкін. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 4-тарау 20-1) тармақпен толықтырылды  
20-1. Осы тарауға сәйкес банк ұсынатын бүкіл ақпарат банктің бірінші басшысының немесе басқа уәкілетті тұлғасының қол қоюымен Қорға жолдануы тиіс.  
Қажет жағдайда Қор Қағидаларда белгіленген тәртіпте банкте тиісті шаралар өткізу туралы шешім қабылдауға құқылы. 

5 тарау. Банкте іс-шараларды өткізу тәртібі

21. 	Банкте іс-шараларды өткізуге дайындық тиісті іс-шараларды жүргізу үшін қажетті (қажетті) құжаттарды (ақпаратты) іріктеу кезеңі мен көлемін айқындау үшін, Қорға ұсынылатын банк есептілігінің (мәліметтерінің) анықтығын алдын ала талдау мен бағалауды, сондай-ақ банкте алдыңғы іс-шаралар барысында анықталған сәйкессіздіктерді жоюды ескере отырып, Қордағы ақпарат (есептіліктер) негізінде жүзеге асырылады.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 5-тарау 20-1) тармақпен толықтырылды  
21-1. Жыл сайын, ағымдағы жылдың 31 желтоқсанынан кеш емес уақыт ішінде Қордың жауапты бөлімшесі келесі күнтізбелік жылға арналған шаралар өткізу жоспарын әзірлейді және оны Қордың Төрағасы немесе оның орнын басатын тұлға бекітеді.   
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 5-тарау 20-2) тармақпен толықтырылды  
21-2. Жыл сайынғы шаралар өткізу жоспарына қосу үшін қатысушы банкті таңдау банктерді балдық бағалау және саралау жолымен негізгі және қосымша өлшемшарттарды есепке ала отырып, жүзеге асырылады.   
Балдық бағалау әрбір өлшемшарт бойынша жүзеге асырылады. Бұл ретте оның  Қағидалардың 6-қосымшасына сәйкес белгіленген салмақтық коэффициенті есепке алынады.  
Негізгі өлшемшарттарға мыналар жатады: 
1)	банктің тәуекел-бейінін бағалау; 
2)	Депозиторлар тізіліміне дербес мониторинг жүргізу бағасы;
3)	банктің депозиттік портфелінің өсу қарқыны.
Қосымша өлшемшарттарға мыналар жатады: 
1) бастапқы шараларды өткізу барысында анықталған сәйкессіздіктерді банктердің жою нәтижелерін тексеру мақсатында қайта шаралар өткізу қажеттігі;  
2) соңғы үш жыл барысында шаралар өткізілмегендігі. 
22. 	Іс-шараларды өткізу басталатын күнге дейін үш жұмыс күні бұрын Қор тапсырманың көшірмесін қоса бере отырып, алдағы іс-шараларды өткізу туралы банкке хабарлайды. Банкте іс-шараларды өткізу туралы хабарлама Қағидаларға 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша жасалады. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 23-тармақ жаңа редакцияда жазылды  
23. Шараны Қор тапсырмада көрсетілген мерзім ішінде өткізеді. Шаралар нәтижесі (қорытынды есеп) банктің жауапты қызметкеріне Қағидаларда белгіленген мерзімде тапсырады.   
24. 	Қор Қағиданың 2-қосымшасына сәйкес нысан бойынша екі данада тапсырма жасайды. 
Тапсырма жұмыс тобының өкілеттігін растайтын құжат болып табылады. Тапсырмада жұмыс тобының жетекшісі мен мүшелері, іс-шараларды өткізу мерзімдері және өзге де ақпарат (қажет болған жағдайда) көрсетіле отырып, оның құрамы айқындалады. 
Жоспарлы іс-шараларды өткізуге арналған тапсырма жыл сайынғы іс-шараларды өткізу жоспарының негізінде жасалады, оны Қордың жауапты бөлімшесі әзірлейді және оны Қордың Төрағасы немесе оны алмастыратын адам бекітеді.
25. 	Тапсырмада көрсетілген ақпараттағы кез келген өзгерістер кезінде (жұмыс тобы құрамының өзгеруі, іс-шараларды өткізу мерзімдерін ұзарту және басқа да өзгерістер) тапсырманың ажырамас бөлігі болып табылатын тапсырмаға толықтыру ресімделеді. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8шешімімен 26 тармаққа өзгерістер енгізілді, «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен жаңа редакцияда жазылды
26. 	Іс-шараларды өткізу мерзімі жүйелік тұрғыда маңызды банктерде (мемлекет қатысатын, ұлттық даму институты мәртебесіне ие өңірлік мамандандырылған банкті қосқанда) алты айдан аспауы керек, қалған банктерде тапсырмада көрсетілген күннен бастап үш айдан аспауға тиіс. 
Жекелеген мәселелерді қосымша зерделеу қажет болған кезде не іс-шаралар көлемінің едәуір болуына байланысты іс-шараларды жүргізу мерзімі тапсырмаға толықтыру негізінде бір айдан аспайтын мерзімге ұзартылуы мүмкін. 
[bookmark: _Hlk222844603]26 тармақтың үшінші бөлігі 01.07.2026 ж. дейін «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес қолданылады
Тұрақсыз және (немесе) төлем қабілетсіз банкте, жүйелік маңызы бар банкте (оның ішінде Ұлттық даму институты мәртебесіне ие, мемлекет қатысатын мамандандырылған салалық банкті қоса алғанда) іс-шараларды өткізу мерзімі осы тармақтың бірінші және екінші бөліктерінде белгіленген мерзіммен шектелмей ұзартылуы мүмкін.   
27.  	Қорды басқару органы, Қордың Төрағасы не оны алмастыратын адам жұмыс тобы басшысының ақпараты негізінде оларды жүргізуді жалғастырудың орынсыздығы немесе объективті мүмкін еместігі туралы куәландыратын мән-жайлар болған кезде іс-шараларды тоқтата тұру немесе тоқтату туралы шешім қабылдауға құқылы. 
Іс-шараларды тоқтата тұру немесе тоқтату туралы хабарлама іс-шараларды тоқтата тұру немесе тоқтату туралы шешім қабылданған күннен бастап үш жұмыс күні ішінде банктің басшысына жіберіледі.
28. 	Іс-шараларды тоқтата тұруға негіз болған себептер жойылған жағдайда Қордың Төрағасы не оны алмастыратын адам іс-шараларды жүргізуді қайта бастау туралы шешім қабылдауға құқылы. Іс-шараларды өткізуді қайта бастау туралы ақпарат, егер іс-шараларды өткізу туралы шешімді ол қабылдаған жағдайда, Қордың басқару органының назарына жеткізіледі.
Іс-шаралар қайта басталған кезде іс-шараларды өткізу мерзімі тоқтатыла тұрған уақыт кезеңіне ұзартылған болып есептеледі.

6 тарау. Банктің кепілдік берілетін депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу жөніндегі іс-шараларды жүргізу ерекшеліктері 

«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 29 тармақ жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі) 
29. 	Банктің кепілдік берілген депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу жөніндегі іс-шараларды жүргізудің міндеті Банктің депозиторлар алдындағы өз міндеттемелерін және Банктің оларға қарсы талаптарын автоматтандырылған есепке алуды жүргізуін, Банктің белгілі бір күндегі қосылу шартына 1-қосымшаға сәйкес  нысан бойынша, оның ішінде АЖ арқылы депозиторлар тізілімін қалыптастыруға дайындығын бағалау, сондай-ақ деректердің банктің бастапқы құжаттары мен есептіліктерінің деректері. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 30 тармақтың бірінші абзац жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді)  
30. 	Банкте депозиторлар тізілімін қалыптастыратын немесе қалыптастыруға қатысатын ұйымдастырушылық және технологиялық рәсімдердің болуын айқындау мақсатында жұмыс тобы келесі әрекеттерді жүзеге асырады:
1) 	толтыру үшін банктің жауапты қызметкеріне Қағидаларға 3-қосымшаға сәйкес нысан бойынша кепілдік берілетін депозиттер бойынша міндеттемелерді және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу мәселелері бойынша сауалнама ұсынады;
2) 	банктің кепілдік берілген депозиттер бойынша өз міндеттемелерін және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алуды жүргізуін бағалайды және оның банктің кепілдік берілген депозиттер бойынша өз міндеттемелерін және Қосылу шартының 4-қосымшасында белгіленген кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алуды жүргізуге қойылатын талаптарға сәйкестігін белгілейді;
3) 	банктен АБАЖ туралы немесе банк депозиттерін автоматтандырылған есепке алу бойынша бағдарламалық қамтамасыз ету туралы, оның ішінде бастапқы кодтары және оларға салынған логика туралы ақпарат алады; 
4) 	банктен АЖ пайдалану жиілігі және банктің тиісті өкімдік құжаттарының болуы туралы ақпарат алады;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 5) тармақша жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33 шешімімен өзгерістер енгізіледі 
5) 		депозиторлар тізілімінде көрсетілген ақпаратты және баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепті бастапқы нысанда тікелей АБАЖ немесе банктің жауапты қызметкері осы ақпаратты түсіру құқығымен көрсеткен банк депозиттерін автоматтандырылған есепке алу жөніндегі бағдарламалық жасақтамада қарап шығады;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 6) тармақша жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі)
6) 	қажет жағдайда банктен депозиторлар тізілімін қалыптастыру жөніндегі Банктің технологиялық рәсімдері бөлігінде қосымша түсіндірмелер алады;
7) 	Қағидаларда көзделген өзге де әрекеттерді жүзеге асырады.
31.	Банктің кепілдік берілетін депозиттер бойынша өз міндеттемелерінің және кепілдік берілген өтем сомаларының автоматтандырылған есебін жүргізуіне Қосылу шартына 4-қосымшада белгіленген талаптар қойылады. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 32 тармақ жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33, 19.12.2025 ж. №28 шешімдерімен өзгерістер енгізілді 
32. 	АБАЖ немесе депозиттерді автоматтандырылған есепке алу жөніндегі бағдарламалық қамтамасыз ету қосылу шартына 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша, оның ішінде қосылу шартына 2-қосымшада белгіленген нысан бойынша XSD-сызбаға сәйкес XML форматында депозиторлардың қалыптастырылған тізілімінің және баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есептің экспортын қамтамасыз етеді.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі 24.02.2026 ж. № 4 шешімдерімен 33 тармақ жаңа редакцияда жазылды  
33. 	Жұмыс тобымен келісілген уақытта банктің жауапты қызметкері жұмыс тобы мүшесінің (мүшелерінің) қатысуымен жұмыс тобы қосылу шартына 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша банктің депозиторлар тізілімін және теңгерімдік және теңгерімнен тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепті кез келген есепті күнге қалыптастыру қабілетін растау үшін АБАЖ не депозиттерді автоматтандырылған есепке алу жөніндегі бағдарламалық қамтамасыз етуді іске қосады.  
Бұл ретте теңгерімдік және теңгерімнен тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепті банк қызметкері Ұлттық Банктің нормативтік құқықтық актісінде белгіленген мерзімдерге сәйкес ұсынады.   
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 34 тармақ жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33 шешімімен өзгерістер енгізіледі,  «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен жаңа редакцияда жазылды
34. Депозиторлар тізілімін және баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепті қалыптастыру процесі аяқталғаннан кейін банктің жауапты қызметкері АЖ орнатылған компьютерлік құрылғыға немесе серверлік жабдыққа файлдарды көшіру үшін электрондық тасымалдағышта қалыптастырылған файлдарды не банктің компьютер құрылғысында немесе серверлік жабдыққа орналастыру жолымен  жұмыс тобының мүшесіне береді. Бұл ретте оларға қолжетімділік жұмыс тобының мүшелеріне шараларды өткізудің бүкіл кезеңіне беріледі.    
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 35 тармақшаның бірінші абзац жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі)
35. 	Жұмыс тобының мүшесі АЖ іске қосады, ол арқылы депозиторлар тізілімінің сәйкестігі (сәйкессіздігі) автоматты тәсілмен белгіленеді:
1) 	Қосылу шартында белгіленген нысан (нысандар) мен талаптарға сәйкес;
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33, 19.12.2025 ж. №28 шешімдерімен 2) тармақшаға өзгерістер енгізілді 
2) 	баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есептегі деректерге сәйкес.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 36 тармақтың бірінші абзац жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі)
36. 	Қосылу шартына 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша депозиторлар тізілімін қалыптастырудың дұрыстығы мен толықтығын жұмыс тобы мынадай тәсілдермен (бір немесе бірнеше) анықтайды:
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 1) тармақша жаңа редакцияда жазылды 1) 	Ұлттық Банктің нормативтік құқықтық актісінде белгіленген нысандар бойынша қалыптастырылатын жеке тұлғалар депозиттері және өтем сомасы бойынша мәліметтердің деректерімен салыстыру арқылы;
[bookmark: _Hlk225939603]«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33, 19.12.2025 ж. №28 шешімдерімен 2) тармақшаға өзгерістер енгізілді 
2) 	баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепте көрсетілген деректермен салыстыру арқылы, сонымен қатар Банктің депозиторлар тізілімінің 13 және 15-бағандарында көрсетілген жиынтық сомаларды баланстық және баланстан тыс шоттардағы қалдықтар туралы есепте көрсетілген шоттар сомасымен міндетті түрде логикалық бақылау жүргізуімен;
3) 	депозиторлар тізілімінде көрсетілген депозиторлар мен олардың депозиттерінің деректерін осындай депозиторлардың тиісті дерекнамасымен іріктеп салыстыру арқылы.
Жұмыс тобының қарауына Қазақстан Республикасының банк заңнамасында белгіленген талаптарға сәйкес келетін депозиторлардың істері  қабылданады. 
37. 	 Банк депозиторларының құжаттамасын іріктеу депозиттердің көлемін, депозиторлар мен олардың шоттарының санын ескере отырып айқындалады және тапсырмада көрсетіледі. 
Банк депозиторларының құжаттамасын іріктеу көлемі бес жүз құжаттамадан аспайды.
Қайта іс-шараларды жүргізу кезінде құжаттаманы іріктеу көлемі бастапқы тапсырмада көрсетілген депозиторлар құжаттамасы санының жиырма бес пайызын құрайды. 
Қажет болған жағдайда банк бұрын сұратқан құжаттама санын екі жүз елу бірліктен аспайтын мөлшерге ұлғайтуға немесе азайтуға жол беріледі.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 38 тармақтың бірінші бөлігі жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі)
38. 	Депозиторлар тізілімі сәйкес келмеген, оның ішінде депозиторлар саны бойынша және депозиттер бөлігінде кепілдік берілген өтем сомасы асып кеткен немесе азайған жағдайда, жұмыс тобының мүшесі Банктің жауапты қызметкерінен әрбір сәйкессіздіктің туындауы мәселелері бойынша түсініктеме сұратады. Бұл жағдайда жұмыс тобының мүшесі депозиторлардың сәйкестендіру деректерінің, шоттардың сәйкестендіру деректерінің және сомаларды өзара есептеудің сәйкессіздігі статистикасын, сондай-ақ депозиторлар тізілімінен депозиторлардың деректерін депозитордың тиісті дерекнамасымен салыстырып тексеру нәтижелері бойынша сәйкессіздіктер статистикасын жасайды.
Банк анықталған сәйкессіздіктерді жою мүмкін болмаған, олар бойынша түсіндірулерді не қарсылықтарды (олар болған кезде) Қор қабылдамаған жағдайда, мұндай сәйкессіздіктерді жұмыс тобы Қағидаларда айқындалған тәртіппен жасалатын аралық және (немесе) қорытынды есептерде көрсетеді. Бұл ретте банк анықтаған әрбір сәйкессіздікті жою жөніндегі іс-шаралар Қор анықтаған сәйкессіздіктерді жою жөніндегі іс-шаралар жоспарына енгізіледі. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 39-тармақ жаңа редакцияда жазылды  
39. 	Банкте іс-шаралар өткізу аяқталғаннан кейін жұмыс тобының мүшесі жұмыс материалдарын бірыңғай шифрленген архивке біріктіреді және жұмыс тобының мүшелері мен банк арасында ақпарат алмасу үшін жасалған желілік папкіге орналастырады. Архивті орналастыру жұмыс тобының мүшелері және банктің жауапты қызметкері арасында қабылдау-тапсыру актісіне қол қою арқылы рәсімделеді. Ондағы мақсат – архивті кейін банктің архивті Қағидалардың 13-тармағының 6-1) тармақшасына сәйкес сақтауы үшін.    
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 40 тармақ жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.10.2022 ж. № 33 шешімімен өзгерістер енгізіледі,  «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен жаңа редакцияда жазылды
40. 	Банктің Депозиторлар тізілімін Қосылу шартының 4-қосымшада көзделген талаптарды бұза отырып қалыптастыруы Қосылу шартында белгіленген тәртіпте банкті жауаптылыққа тарту үшін дербес негіздер болып табылады.

7 тарау. Банктің іс-шаралар жүргізуге кедергі келтіргені туралы актіні ресімдеу ерекшеліктері 

41. 	Банктің Қағидада айқындалған іс-шараларды Қордың жүргізуіне жәрдемдесу жөніндегі міндеттемелерді орындамауы не тиісінше орындамауы Қордың іс-шараларды жүргізуіне банктің кедергі жасауы ретінде жұмыс тобы атынан Қор деп танылады.
Банктің іс-шараларды жүргізуге кедергі келтіру фактісі ретінде мынадай іс-әрекеттер (әрекетсіздік) танылады:
1) 	банктің жұмыс тобы басшысының және (немесе) мүшелерінің банк ғимараттарына (үй-жайларына) кедергісіз кіруін қамтамасыз ету жөнінде банктің шаралар қолданбауы;
2) 	банк басшысының және (немесе) жауапты қызметкерлерінің тапсырма тапсырылғаннан кейін тапсырманы немесе тапсырмаға толықтыруды алудан бас тартуы және (немесе) Қағидаларға сәйкес тапсырманы немесе тапсырмаға толықтыруды алу фактісін куәландырудан бас тартуы;
3) 	жұмыс тобының басшысы және (немесе) мүшелері жасаған құжаттарды (ақпаратты) ұсынуға сұрау салу негізінде банктің құжаттарды (ақпаратты) немесе олардың көшірмелерін олар айқындаған мерзімдерде және тәртіппен ұсынбауы;
4) 	банк басшысының және (немесе) жауапты қызметкерінің Қағидаларда айқындалған міндеттемелерді орындаудан бас тартуы не уақтылы орындамауы. 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 42-тармаққа өзгерістер енгізілді  
42. 	Банк іс-шараларды жүргізуге кедергі келтірген жағдайларда жұмыс тобы Қағидаларға 4-қосымшаға сәйкес нысан бойынша екі данада іс-шараларды жүргізуге кедергі келтіру туралы акт (бұдан әрі – акт) жасайды және оған қол қояды. Жасалған акт Қосылу шартында көзделген банктен айыппұлды өндіріп алу үшін негіз болып табылады.
Банктің жауапты қызметкері актіні қабылдаудан бас тартқан кезде онда тиісті жазба жасалады. 
43.	Актіні жасау жұмыс тобының іс-шараларды міндетті түрде тоқтата тұруы немесе тоқтатуы үшін негіз болып табылмайды.
44. 	Қор актіні уәкілетті органға Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген шараларды банкке қолдану мәселесін қарау туралы өтінішхатпен бірге жібереді.

8 тарау. Өткізілген іс-шаралардың нәтижелерін ресімдеу тәртібі 
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 45-тармақжаңа редакцияда жазылды  
45. 	Банкте өткізілген іс-шаралардың нәтижелері бойынша жұмыс тобы келесі ақпаратты қамтитын екі данада аралық және қорытынды есептер жасайды:
1) жасалған күні мен орны;
2)  	іс-шараларды өткізген жұмыс тобының құрамы;
3) іс-шаралар өткізілетін банктің деректемелері (атауы, орналасқан жері);
4) Қор тапсырмасының нөмірі мен күні, сондай-ақ тапсырмаға қосымша (егер бар болса);
5) шара түрі;
6) шараларды өткізу кезеңі;
7) шараларды өткізу пәні (мәселесі);
8) анықталған сәйкессіздіктерді сипаттай отырып, жүргізілген іс-шаралардың нәтижелері (болған жағдайда);
9) іс-шараларды жүргізуге кедергі келтіру және (немесе) жүргізуді тоқтата тұру және (немесе) тоқтату, Қағидаларда белгіленген жағдайларда (олар болған кезде) актілер жасау фактілерін көрсете отырып, банкте іс-шаралардың нәтижелерін жүргізу және ресімдеу ерекшеліктері;
10) банк басшысының және (немесе) жауапты қызметкерлерінің Қағидаларға сәйкес жасалған құжаттармен танысуы туралы мәліметтер;
11) Қор Төрағасының (қорытынды есепте тек қана соның қолы) немесе оның орнын басушы тұлғаның Қордың мөрімен куәландырылған қолы;
12) банктің бірінші басшысының (қорытынды есепте тек қана соның қолы) немесе оның орнын басушы тұлғаның мөрімен куәландырылған қолы;
13) жұмыс тобы басшысының және мүшелерінің қолдары;
14) банктің жауапты қызметкерінің қолы;
15) өзге ақпарат (болған жағдайда).
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 46-тармақжаңа редакцияда жазылды  
46. 	Аралық есепті жұмыс тобы іс-шаралар аяқталған күннен бастап он жұмыс күні ішінде жасайды және оған жұмыс тобының басшысы мен мүшелері, сондай-ақ банктің жауапты қызметкерлері қол қояды. Аралық есепті жасау мерзімі жұмыс тобы банктен барлық қажетті ақпараттар мен мәліметтерді алған күннен бастап (ақпараттар мен мәліметтерді ішінара ұсынған жағдайда – соңғы құжатты алған күннен бастап) есептеледі.
Жұмыс тобының жекелеген мүшелерінің аралық есепке қол қоюы мүмкін болмаған жағдайда (науқастануы, демалыс, қызметтік іссапар және өзге де объективті себептер) жұмыс тобының басшысы оның қолының болмау себебі туралы белгі қояды.
Аралық есептің даналары танысу үшін банкке жіберіледі, банк екінші данаға қол қойып, оны алған күннен бастап бес жұмыс күні ішінде Қорға қайтарады, сондай-ақ өзінің қарсылықтарын және қосымша ақпаратты (олар болған жағдайда) жұмыс тобының басшысына жазбаша түрде ұсынады. 
Банктің жауапты қызметкерлері аралық есепке қол қоюдан бас тартқан кезде онда тиісті жазба жасалады. 
47. 	Аралық есепте жазылған тұжырымдар алдын ала болып табылады және жұмыс тобы банктің жауапты қызметкерлерінен алынған қарсылықтар мен қосымша ақпаратты (олар болған кезде) ескере отырып, қорытынды есепте қайта қарауы мүмкін.  
48. 	Жұмыс тобы банк қол қойған аралық есепті (Қордың данасын) алған күннен бастап бес жұмыс күні ішінде қорытынды есепті жасайды.
49. 	Қорытынды есеп қолжетімділігі шектеулі ақпаратты қамтитын құжаттарға жатады және оның мазмұнын Қор және банк, Қазақстан Республикасының заңнамасында, Қосылу шартында және Қағидаларда көзделген жағдайларды қоспағанда, үшінші тұлғаларға жария ете алмайды.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 50-тармаққа өзгерістер енгізілді  
50. 	Қорытынды есепке Қор Төрағасы немесе оның орнын басатын тұлға, жұмыс тобының басшысы мен мүшелері, сондай-ақ банктің басшысы мен жауапты қызметкерлері қол қояды және екі тараптың мөрлерімен куәландырылады. Қорытынды есепке жұмыс тобының жекелеген мүшелерінің қол қоюы мүмкін болмаған жағдайда (науқастануы, демалыс, қызметтік іссапар және өзге де объективті себептер) жұмыс тобының басшысы оның қолының болмау себебі туралы белгі қояды.
Қорытынды есептің екі данасы банкке жіберіледі, ол бес жұмыс күні ішінде Қордың данасына қол қояды және қайтарады. Қорытынды есеппен келіспеген жағдайда банк өзінің жазбаша қарсылықтарын ұсынуға құқылы. 
Банктің басшысы мен жауапты қызметкерлері қорытынды есепке қол қоюдан бас тартқан кезде онда тиісті жазба жасалады. 
Қорытынды есепке жүргізілген іс-шаралардың нәтижелерін растайтын қажетті құжаттар (мәліметтер) немесе олардың көшірмелері қоса берілуі мүмкін.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 51-тармаққа өзгерістер енгізілді  
51. 		Банктің қосылу шартында көзделген міндеттемелерді орындамау немесе тиісінше орындамау фактілері анықталған кезде Қор банк қол қойған қорытынды есепті (Қордың данасын) алған күннен бастап бес жұмыс күні ішінде іс-шаралар нәтижелері бойынша анықталған сәйкессіздіктерді Банктің жою мерзімі көрсетілген хаттама жасайды, оған жұмыс тобының басшысы мен мүшелері қол қояды. Бұл ретте сәйкессіздіктерді жою үшін банкке берілетін мерзім осындай хаттамаға қол қойылған күннен бастап екі айдан аспауға тиіс.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 52-тармаққа өзгерістер енгізілді  
52. 		Банк хаттамада көрсетілген анықталған сәйкессіздіктердің жойылуына қарай ай сайын есепті айдан кейінгі айдың бірінші күніне дейін бұл туралы Қорға жазбаша хабарлайды.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен 53-тармақжаңа редакцияда жазылды  
53. 		Банк хаттамада көрсетілген мерзімде сәйкессіздіктерді жою мүмкін болмаған жағдайда, банк хаттаманы алған күннен бастап бес жұмыс күні ішінде сәйкессіздіктерді жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын жасайды және Қорға ұсынады. 
Сәйкессіздіктерді жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын банк Қормен міндетті түрде келісілген соң бекітеді. 
Қор банктің сәйкессіздіктерді жою бойынша шаралар жоспарын он жұмыс күні ішінде қарайды және банкке оны мақұлдағаны немесе тиісті өзгертулерді енгізуді талап ете отырып, мақұлдаудан бас тарту туралы уәжді хат жолдайды. 
Банк Қордың сәйкессіздіктерді жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын келісуден бас тартуын алған күннен бастап күнтізбелік он жұмыс күні ішінде тиісті өзгерістер енгізуге және шаралар жоспарын Қорға қайта келісуге жіберуге міндетті.
Банк бекітілген шаралар жоспарын толық орындағанға дейін ай сайын, есепті айдан кейінгі айдың бірінші күніне дейін Қорды шараларды орындау мәртебесі туралы жазбаша хабардар етіп отырады. 
[bookmark: SUB15030400]54. 		Қайта іс-шаралар өткізу барысында банктің сәйкессіздіктерді жоймау фактілері анықталған жағдайда, Қағидалардың 51-тармағына сәйкес жасалған хаттама Қосылу шартында көзделген тәртіппен банкті жауаптылыққа тарту үшін негіз болып табылады.

«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8 шешімімен 8-1-тарау жаңа редакцияда жазылды
 
8-1. Орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банктің Мәліметтер беру тәртібі

54-1. Қор орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банкке Қосылу шартының 1 қосымшасына сәйкес нысан бойынша Мәліметтерді сауалда көрсетілген мерзімде беру керектігі туралы сауал жолдайды.    
54-2. Орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банк Қосылу шартының 1 қосымшасына сәйкес нысан бойынша Мәліметтерді банктің бірінші басшысы немесе оның орнын басатын тұлға қол қойған ілеспе хатпен бірге Қорға электронды байланыс арнасы (ФАСТИ) арқылы Қордың сауалында көрсетілген мерзімнен кешіктірмей ұсынады.
54-3.  Қор Мәліметтерді оны берген күннен бастап, жеті жұмыс күні ішінде қарайды. Мәліметтердің Қосылу шартының талаптарына сәйкестігін тексереді. Егер ескертулер болса, орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банкке хабарлама жолдайды.  
54-4. Орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банк Қордан Мәліметтерге қатысты ескертулер бар екендігі туралы хабарлама алса, оны сол хабарламада Қор белгілеген мерзім ішінде жояды.  
54-5. Қор қажет жағдайда орнықсыз және (немесе) төлемге қабілетсіз банкте Қағидаларда бекітілген тәртіппен жоспардан тыс шаралар өткізу туралы шешім қабылдауға құқылы. Бұл ретте Қағидалардың 5 және 8 тарауларында көрсетілген құжаттар рәсімделмейді». 

9 тарау. Қорытынды ережелер

55. 	Қағидалармен реттелмеген мәселелер Қазақстан Республикасының заңнамасында және Қосылу шартында белгіленген тәртіппен шешіледі.
«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8 шешімімен 56 тармаққа өзгерістер енгізілді
56. 	1-4-қосымшалар Қағидалардың ажырамас бөлігі болып табылады.
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	«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 1-қосымша редакциясына өзгеріс енгізілді (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен жаңа редакцияда жазылды 
 «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ Директорлар кеңесінің __ ____________  №____ шешімімен бекітілген қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алудың сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шаралар өткізу Қағидаларына 1-қосымша
 
Нысан



Басшысына 

____________________
банк атауы 
Хабарлама 

Осымен «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ (бұдан әрі – Қор) ________________________________________________________________ (бұдан әрі – банк)
(банк атауы, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкінің филиалы)
__ ______ 20___ жылдан бастап _____________________________________________________
(іс-шара түрі)
міндетті депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауға сәйкестігін анықтау бойынша іс-шаралар жүргізілетіні туралы хабарлайды, оның ішінде қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу мәселелерін қоса алғанда (бұдан әрі – іс-шаралар), ____ ________ 20__ жылғы № _____ тапсырмаға (тапсырмаға толықтыруға) сәйкес (көшірмесі қоса беріледі).

Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкінің филиалының басшысы және жауапты қызметкерлері жұмыс тобының жетекшісіне және мүшелеріне іс-шараларды жүргізуге жәрдемдесуге және іс-шараларды жүргізу үшін қажетті жағдайларды қамтамасыз етуге міндетті, атап айтқанда:
1) ___ ____ ____ жылға дейінгі мерзімде Қағидаларға 3-қосымшаға сәйкес нысан бойынша қатысушы банктің депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіндегі кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу мәселелері бойынша сауалнаманы толтыру;
2) іс-шаралар мәселелері бойынша құжаттарды (ақпаратты) дайындау;
3) ___ ____ ____ жылға дейінгі мерзімде ұйымдастырушылық іс-шараларды жүргізу:
банк қызметкерлері мен бөгде адамдардан оқшауланған, желдетілетін қызметтік үй-жай бөлу, күзетке тапсырылатын (кілтпен), сондай-ақ қажетті жиһазбен, құжаттарды сақтауға арналған өртке төзімді шкафтармен және мынадай ұйымдастырушылық-техникалық құралдармен жабдықталған:
- жұмыс тобы мүшелерінің санына сәйкес компьютерлік құрылғылар,
- банктің жауапты қызметкерлерінің телефон нөмірлерін беру арқылы телефон желісі;

4) жұмыс тобының жетекшісімен және (немесе) мүшелерімен өзара іс-қимыл жасау үшін банктің жауапты қызметкерлерінің тізімін айқындау, олардың іс-шараларды жүргізу үшін қажетті құжаттарға (ақпаратқа) қол жеткізуді қамтамасыз ету, банктің автоматтандырылған банк ақпараттық жүйесіне (АБАЖ) немесе депозиттерді автоматтандырылған есепке алу бағдарламалық қамтамасыз етуіне қол жеткізу, сондай-ақ іс-шараларды жүргізу үшін қажетті өзге де жағдайларды қамтамасыз ету жөніндегі құзыретін және жауапкершілігін айқындау;
5) ___ _________ ____ жылға дейінгі мерзімде жұмыс тобы мүшелері мен банктің жауапты қызметкерлері арасында электрондық түрде ақпарат алмасу үшін банктің ішкі электрондық пошта есептік жазбаларын дайындау, оның ішінде анықталған сәйкессіздіктер бойынша статистикалық деректерді және жұмыс тобы мүшелерінің сұрау салуларына жауаптарды жұмыс тобы мүшелерінің электрондық мекенжайларына жіберу;
6) іс-шараларды жүргізуге жәрдемдесуді қамтамасыз ету үшін өзге де әрекеттерді орындау (қажет болған жағдайда көрсету).

Қосымша __ бетте.

Төраға								Т.А.Ә. (болған жағдайда)































	
	

	
	«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 2-қосымша редакциясына өзгеріс енгізілді (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен жаңа редакцияда жазылды 
«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ Директорлар кеңесінің __ ____________  №____ шешімімен бекітілген қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алудың сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шаралар өткізу Қағидаларына 2-қосымша



Нысан

«БЕКІТЕМІН»
«Қазақстанның депозиттерге 
кепілдік беру қоры» АҚ
Төрағасы
«__» __________ 20 жылы

______________________
Т.А.Ә. (болған жағдайда)
Тапсырма №
Қазақстан Республикасының Заңының[footnoteRef:1] 5, 7 және 11-баптарына, «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның (бұдан әрі – Қор) Қосылу шартына және Қағидаларға[footnoteRef:2] сәйкес келесі құрамдағы жұмыс тобына: [1:  Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасы екінші деңгейдегі банктерінде орналастырылған депозиттерге міндетті кепілдік беру туралы» Заңы]  [2:  «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның міндетті депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауға сәйкестігін анықтау бойынша іс-шаралар жүргізу Қағидалары (қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу мәселелерін қоса алғанда)] 

жұмыс тобының жетекшісі: ______________________________________________ 
Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы
жұмыс тобының мүшелері:
1. 
Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы
2. 
Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы
3. 
Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауға сәйкестігін анықтау бойынша _______________________ іс-шараларды 
(іс-шара түрі)


жүргізу тапсырылады, оның ішінде қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу мәселелерін қоса алғанда (бұдан әрі – іс-шаралар), _______________________мекемесінде 
(банк атауы)
	
	Іс-шараларды жүргізу мерзімі: ___ ________ 20___ жылдан ____ ________ 20___ жылға дейін.

	Досье үлгісінің қамтылуы (жұмыс тобы депозиторлар тізілімін досьедегі ақпаратпен салыстыру рәсімін жүргізген жағдайда толтырылады):

(сандық қамтуды көрсету)





































Тапсырманың данасы алынды: __ __________ 20___ ж. ___ сағат __ минутта.
Банктің жауапты қызметкері: ______________________________________________ 
Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы


	«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 3-қосымша жаңа редакцияда жазылды (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізіледі), «ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешімімен жаңа редакцияда жазылды 

	«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ Директорлар кеңесінің __ ____________  №____ шешімімен бекітілген қатысушы банктің кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алудың сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шаралар өткізу Қағидаларына 3-қосымша



Нысан

	депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің (бұдан әрі – банк) кепілдікке жататын депозиттер бойынша өз міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу мәселелері бойынша

	САУАЛНАМА

	Сұрақтар
	Жауап нұсқалары (көрсетілген тізімнен жауап(-тар) ды таңдаңыз және «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз/нақтылаңыз)
	Банк-қатысушының жауабы

	1. Банктің АБАЖ-ын (атауы, енгізу күні, модульдердің негізгі функциялары) сипаттаңыз, ол депозиторлар тізілімін (кепілдікке жататын депозиттер бойынша кепілдік өтем сомасын есептеуді қамтитын) қалыптастыруды қамтамасыз етеді (бұдан әрі – Депозиторлар тізілімі)
	 
	 

	 
	 
	 

	2. Банктің АБАЖ-ы операцияларды орталықтандырылған түрде жүргізуді қамтамасыз ете ме (оның ішінде бас офис пен филиалдық желі операцияларын қоса алғанда)?
	а) Иә
b) Жоқ
	 

	2.1. Егер жоқ болса, орталықтандырудың болмауы немен байланысты және банк осы мәселені қандай мерзімде жоюды жоспарлайды?
	 
	 

	 
	 
	 

	3. Банктің бірнеше ақпараттық жүйесі болған жағдайда деректерді Деректер қоймасына орталықтандыру процесін сипаттаңыз.
	
	 

	3.1. Деректер қоймасында деректер орталықтандырылмаған жағдайда, банк бір және сол депозитордың әртүрлі ақпараттық жүйелердегі әртүрлі идентификаторларының болу мәселесін қалай шешеді?
	 
	 

	 
	 
	 

	
	
	

	
	
	

	 
	 
	 

	4. Депозиторлар тізілімі дерекқор қоймасынан қалыптастырыла ма?
	а) Иә
b) Жоқ  
	 

	4.1.  Егер иә болса, сервердің немесе деректер қоймасының нақты орналасқан жерін (қала, мекенжай) көрсетіңіз:
	а) Алматы
b) Астана
c) Басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
	 

	4.2.  Егер жоқ болса, Депозиторлар тізілімін қалыптастыру көзін көрсетіңіз.
	 
	 

	 
	 
	 

	5. Кепілдік өтем сомасын есептеуге қатысатын АБАЖ модульдерінің атауларын және оларға сәйкес бас бухгалтерлік кітаптың шот нөмірлерін көрсетіңіз. 
Мысалы: Colvir 2.0.1 (АБАЖ модулінің атауы): 2204191, 2204192, 2204193, 2204291, 2204292, 2204293, 2205191, 2205192, 2205193, 2205291, 2205292, 2205293.
Colvir 3.0.1 (АБАЖ модулінің атауы): 1401191, 1401192, 1404193, 1401291, 1401292, 1401293, 1403191, 1403192, 1403193, 1403291, 1403292, 1403293, 1411191, 1411192, 1411193, 1411291, 1411292, 1411293, 1417191, 1417192.
	 
	 

	 
	 
	 

	6. Банкте Депозиторлар тізілімін XML форматында автоматты түрде жүктеу мүмкіндігі бар ма?
	а) Иә
b) Жоқ
	 

	6.1. Егер иә болса, Депозиторлар тізілімін қалыптастыру қалай жүзеге асырылады:
	a) АБАЖ модулі арқылы (АБАЖ атауын «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
b) Жеке ақпараттық жүйе арқылы (АЖ атауын «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
c) Скриптті іске қосу арқылы
d) Басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
	 

	6.2. Депозиторлар тізілімін XML форматында қалыптастырудың жалпы ұзақтығын көрсетіңіз.
	 
	 

	 
	 
	 

	7. Банкте Депозиторлар тізілімін EXCEL форматында автоматты түрде жүктеу мүмкіндігі бар ма?
	а) Иә
b) Жоқ
	 

	7.1. Егер иә болса, Депозиторлар тізілімін қалыптастыру қалай жүзеге асырылады:
	a) АБАЖ модулі арқылы (АБАЖ атауын «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
b) Жеке ақпараттық жүйе арқылы (АЖ атауын «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
c) Скриптті іске қосу арқылы
d) Басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
	 

	7.2.  Депозиторлар тізілімін EXCEL форматында қалыптастырудың жалпы ұзақтығын көрсетіңіз.
	 
	 

	 
	 
	 

	8. Егер қазіргі уақытта Депозиторлар тізілімін XML форматында жүктеу мүмкіндігі әлі іске асырылмаған болса, осы мүмкіндікті іске асырудың болжамды мерзімін көрсетіңіз.
	 
	 

	 
	 
	 

	9. Қосылу шартына 4-қосымшаның 5-тармағына сәйкес банкте Депозиторлар тізілімін XML форматында арнайы бағдарламалық интерфейс арқылы экспорттау мүмкіндігі іске асырылған ба (барлық депозиторлар бойынша да, берілген параметрлер бойынша бір немесе бірнеше депозитор бойынша таңдаулы түрде де)?
	а) Иә
b) Жоқ 
c) Ішінара






	 

	 
	 
	 

	9.1 Қосылу шартына 4-қосымшаның 5-тармағының талаптары ішінара орындалған жағдайда, осы тармақтың қандай(-ы) талап(-тары) орындалмағанын көрсетіңіз:

	а) арнайы бағдарламалық интерфейстің болуы;
b) 1-ші санат фильтрлері: депозитор деректеріне өзгерістер енгізу күні бойынша; 
c) бірінші санат фильтрлері арқылы қалыптастырылған депозитордың тізілімі таңдалған кезеңде өзгерістер енгізілмеген депозитор шоттарын қамтиды;
d) 2-ші санат фильтрлері: депозитордың сәйкестендіру деректері бойынша;
e) екінші санат фильтрлері арқылы Депозиторлар тізілімін сүзу кезінде берілген санаттың кез келген фильтр комбинациясы қолданылады, толтырылмаған өрістер ескерілмейді;
f) екі санат фильтрлерінің жиынтығы бойынша Депозиторлар тізілімін қалыптастыру;
g) банктің барлық депозиторлары бойынша жиынтық Депозиторлар тізілімінен айырмашылығы, экспортта сүзілген құжатта «Филиал қаласында», «Филиал бойынша барлығы» және «Банк бойынша барлығы» жолдары болмауы тиіс;
h) Депозиторлар тізілімін банктің барлық депозиторлары бойынша да, бір немесе бірнеше депозитор бойынша таңдаулы түрде де XML форматында экспорттау.
	

	
	
	

	10. Депозиторлар тізілімі EXCEL және XML-ден басқа қандай формат(-тар) да жүктеле алады?
	 
	 

	 
	 
	 

	11. Банкте кепілдікке жататын депозиттерді есепке алу дерекқорының резервтік көшірмесі жасалатын қосымша резервтік сервер бар ма?
	а) Иә
b) Жоқ
с) Басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
	 

	 
	 
	 

	12. Резервтік сервердің нақты орналасқан жерін көрсетіңіз:
	  а) Алматы
  b) Астана
  с) Басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
	 

	 
	 
	 

	13. Банк кепілдікке жататын депозиттерді есепке алу дерекқорының резервтік көшірмесін қаншалықты жиі жасайды?
	a) Күн сайын
b) Аптасына екі рет 
с) Басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз)
	 

	 
	 
	 

	14. Депозиторлар тізілімін қалыптастыруға қай бөлімше жауапты? Жауапты тұлғаның байланыс мәліметтері (жұмыс телефоны, электрондық пошта мекенжайы).
	 
	 

	 
	 
	 

	15. Банк Депозиторлар тізілімін «SalT Inspect» ақпараттық жүйесі (бұдан әрі – АЖ) арқылы өз бетінше тұрақты түрде тестілеуді жүзеге асыра ма?
	а) Иә
b) Жоқ
	 

	Егер иә болса:
	 
	 

	15.1.  Депозиторлар тізілімін АЖ арқылы өз бетінше тестілеуді банктің қай бөлімшесінің қызметкерлері жүзеге асырады?
	 
	 

	15.2. Осы АЖ-не кімнің қолжетімділігі бар (лауазымы, Т.А.Ә.)?
	 
	 

	[bookmark: _Hlk204163518]15.3. Банкте Депозиторлар тізілімін АЖ арқылы мониторингтеу тәртібін реттейтін ішкі құжат бар ма (жауапты бөлімше/қызметкерді тағайындау, процедураны орындау жиілігі)?
	 
	 

	15.4. Депозиторлар тізілімін АЖ арқылы қаншалықты жиі тестілеу жүргізіледі?
	a) тоқсан сайын;
b) ай сайын;
c) қажет болған жағдайда (Депозиторлар тізілімін қалыптастыру рәсімін түзету кезінде);
d) басқа нұсқа (жауабыңызды «Банк-қатысушының жауабы» бағанында көрсетіңіз) 
	

	 
	 
	 

	16. Егер банктің АБАЖ-ының осы сауалнама сұрақтарында ескерілмеген қандай да бір ерекшеліктері болса, оларды толық сипаттаңыз.
	 
	 

	
	
	

	* Қосылу шартына 4-қосымшаның 5-тармағы «Банк-қатысушының міндетті кепілдік беру жүйесіндегі кепілдікке жататын депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу талаптары»:                                                                                             
5.	Банк-қатысушының депозиттерді автоматтандырылған есепке алу бойынша бағдарламалық қамтамасыз етуі және (немесе) АБАЖ-ы Депозиторлар тізілімін XML форматында арнайы бағдарламалық интерфейс арқылы экспорттау мүмкіндігін қамтамасыз етуі тиіс, мұнда экспорт банк-қатысушының барлық клиенттері бойынша да, берілген параметрлер бойынша бір немесе бірнеше клиентті таңдап экспорттауға да қолданылады. Соңғы жағдайда экспортталатын Депозиторлар тізілімінің фильтр параметрлерін тиісті фильтрлеу өрістеріне енгізу мүмкіндігі болуы тиіс.
Фильтрлеу өрістері 2 санатқа бөлінед:
1)	депозитор деректеріне өзгерістер енгізу күні бойынша фильтрлер: «депозитор(-лар) деректеріне өзгерістер енгізу кезеңінің басталуы» және «депозитор(-лар) деректеріне өзгерістер енгізу кезеңінің аяқталуы (қоса алғанда)» (бір өрісті толтырғанда екіншісі міндетті түрде толтырылуы тиіс);
2)	депозитордың сәйкестендіру деректері бойынша фильтрлер: «Т.А.Ә. (болған жағдайда)», «жеке куәлік нөмірі», «РНН», «ИИН». Екінші санат фильтрлері арқылы Депозиторлар тізілімін сүзу кезінде берілген санаттың кез келген фильтр комбинациясы қолданылады, толтырылмаған өрістер ескерілмейді.

Депозиторлар тізілімі бір санат фильтрлеу бойынша да, екі санаттың жиынтығы бойынша да қалыптастырылуы тиіс. Бірінші санат фильтрлері арқылы қалыптастырылған депозитордың тізілімі таңдалған кезеңде өзгерістер енгізілмеген депозитор шоттарын қамтуы тиіс. Банктің барлық клиенттері бойынша жиынтық Депозиторлар тізілімінен айырмашылығы, экспортта сүзілген құжатта «Филиал қаласында», «Филиал бойынша барлығы» және «Банк бойынша барлығы» жолдары болмауы тиіс.



















«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 03.09.2021 ж. № 25 шешімімен 4-қосымша редакциясына өзгеріс енгізілді (12.11.2021 ж. бастап қолданысқа енгізілді) 
 «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ Директорлар кеңесінің __ ____________  №____ шешімімен бекітілген қатысушы банктің кепілдік берілген депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу бойынша сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шараларды жүргізу Қағидаларына 4-қосымша

Нысан

_____________________________ іс-шаралар өткізуге кедергі келтіру туралы акті
                                  Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының атауы


№ __________  								 __ ___________ 20_ ж.


Осы акт _______________________________________________________________________________,
Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының атауы

20_ ж. __ _________  іс-шараларды өткізу тапсырмасына сәйкес өткізілетін ___________________________________________________________________ іс-шараларына
	іс-шара түрін көрсету
кедергі келтіру фактісі бойынша жасалды. 

Құрамындағы жұмыс тобы: 

жұмыс тобының жетекшіс: ______________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

жұмыс тобының мүшелері: 

1) ________________________________________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

2) ________________________________________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

3) ________________________________________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

________________________________________________________________________________
Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының атауы
іс-шаралар өткіздім (өткізуге кірісуім керек еді). 
__  __________ 20__ ж. 
Іс-шараларды өткізу үшін жұмыс тобы (банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының ғимараты мен үй-жайларына рұқсат алу, іс-шараны өткізу үшін қажетті (қажетті) құжаттарды (ақпаратты) алу, түсініктеме алу және т. б.) қажет болды 
___________________________________________________________________________. 

Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының жауапты қызметкерлері (Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының ғимаратына және (немесе) өзге де қызметтік үй-жайға кіруге тыйым салынды, құжаттар берілмеді және т. б.) ___________________________________________ бұл тұтастай немесе жекелеген мәселелер бойынша іс-шаралар өткізудің мүмкін еместігіне және т. б. әкеп соқты.  


Жұмыс тобының жетекшісі: _______________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы


Жұмыс тобының мүшелері: 

1) ________________________________________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

2) ________________________________________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

3) ________________________________________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы

















Осы актінің бір данасы алынды: __  __________ 20_ ж.

Банктің, Қазақстан Республикасының бейрезидент банкі филиалының жауапты қызметкері: ______________________________________________ 
					Т.А.Ә. (болған жағдайда), лауазымы



	«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 31.03.2023 ж. № 8 шешімімен 5-қосымшасы жойылды




«ҚДКБҚ» АҚ Директорлар кеңесінің 24.02.2026 ж. № 4 шешіміне сәйкес 6-қосымшамен толықтырылды
«Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ-ның депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне қатысушы банктің Қосылу шартының талаптарын орындауына, оның ішінде «Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры» АҚ Директорлар кеңесінің __ ____________  №____ шешімімен бекітілген қатысушы банктің кепілдік берілген депозиттер бойынша міндеттемелерін және кепілдік берілген өтем сомаларын автоматтандырылған есепке алу бойынша сәйкестігін белгілеу жөніндегі іс-шараларды жүргізу Қағидаларына 6-қосымша


Өлшемшарттар мен салмақтық коэффициенттер кестесі

	№
	Өлшемшарт атауы
	Сандық балл
	Салмағы, %

	
	Негізгі өлшемшарттар:
	
	

	1
	Банктің тәуекел профилі
	5
	40

	2
	Депозиторлар тізілімінің өзіндік мониторингі нәтижелерін бағалау:
	
	

	
	Анықталған бұзушылықтардың критиктілік дәрежесі
	2
	10

	
	Бұзушылықтар коэффициенті депозиторлар санына қатысты
	2
	10

	3
	Депозиттік портфельдің өсу қарқыны
	3
	20

	
	Қосымша өлшемшарттар:
	
	

	4

	Қайта іс-шаралар өткізу қажеттілігі
	2
	15

	5
	Алдыңғы іс-шаралардың өткізілгеніне кеткен уақыт мерзімі
	1
	5



Өлшемшарттарды бағалауға түсініктемелер:

	1.	Әр банк бойынша жиынтық балл есептеледі, ол әр өлшемшарт бойынша берілген баллдардың қосындысы ретінде анықталады. Балдық бағалау нәтижелері бойынша алдын ала іріктеу қалыптастырылады, онда жиынтық баллы 0-ден (нөлден) асатын банктер кіреді.
	Банктер жиынтық баллдың кему реті бойынша ранжирленеді.
	2.	Банктердің тәуекел профилін бағалау бойынша деректер Қордың әдістеме және талдау бөлімшесіне жауапты бөлімшенің сұратуы бойынша беріледі.
	Банктердің қаржылық жағдайын бағалауды Қордың әдістеме және талдау бөлімшесі жарналар төлеу қағидаларына сәйкес жүзеге асырады.
	Көрсетілген деректер негізінде жауапты бөлімше D немесе E классификациялық тобына жатқызылған банктерге немесе есепті кезеңде жарналар төлеу қағидаларына сәйкес жалпы баллы 70 баллдан аз банктерге «Банктің тәуекел профилі» өлшемшарты бойынша сандық балл береді. Басқа жағдайларда банкке 0 балл беріледі.
	3.	Депозиторлар тізілімінің өзіндік мониторингі нәтижелерін бағалағанда жауапты бөлімше мына көрсеткіштерді ескереді:
	1) банктің депозиторлар тізілімін қалыптастыруға дайындық тәуекелі дәрежесі – «жоғары» санатына жатқызылған банктерге сандық балл беріледі («Банктерді тәуекел дәрежелері бойынша бөлу» есебі нәтижелеріне сәйкес);
	2) соңғы есепті тоқсандағы депозиторлар тізілімінің өзіндік мониторингі нәтижелері бойынша депозиторлар санына қатысты бұзушылықтар коэффициенті – көрсеткіші 1 және одан жоғары банктерге сандық балл беріледі.
	«Жоғары» санатына жатқызылмаған банктерге, сондай-ақ депозиторлар санына қатысты бұзушылықтар коэффициенті 1-ден төмен банктерге «Депозиторлар тізілімінің өзіндік мониторингі нәтижелерін бағалау» өлшемшарты бойынша 0 балл беріледі.
	4.	Банктің депозиттік портфелінің өсу қарқыны – соңғы есепті тоқсандағы депозиттік портфельдің алдыңғы жылдың тиісті есепті тоқсанына қатысты өсімі барлық қатысушы банктер бойынша есептелген орташадан жоғары болған банктерге сандық балл беріледі. Қалған банктерге «Депозиттік портфельдің өсу қарқыны» өлшемшарты бойынша 0 балл беріледі.
	5.	Қайта іс-шаралар өткізу қажеттілігі» өлшемшарты бойынша сандық балл қайта іс-шаралар өткізу қажеттілігі бар банктерге беріледі, ал қалған банктерге осы өлшемшарт бойынша 0 балл қойылады.
	6.	«Алдыңғы іс-шаралардың өткізілгеніне кеткен уақыт мерзімі» өлшемшарты бойынша сандық балл соңғы үш жыл ішінде іс-шаралар өткізілмеген банктерге беріледі. Қалған банктерге осы өлшемшарт бойынша 0 балл қойылады.
	7.	Банкті алдын ала іріктеуден шығару негіздері:
	1) банктің міндетті депозиттерді кепілдендіру жүйесіне қатысуы екі жылдан аз;
	2) банктің қайта ұйымдастыру процесіне (бірігу, қосылу, бөліну, бөліп шығару, түрлендіру) тұруы;
	3) соңғы үш жыл ішінде банкте іс-шаралар өткізілгені, қайта іс-шаралар өткізу қажеттілігі бар жағдайларды қоспағанда.
	8.	Алдын ала іріктеуге жүйелі маңызы бар банктер кірген жағдайда, жүйелі маңызы жоқ банктерге басымдық беріледі, жүйелі маңызы бар банк «Банктің тәуекел профилі» және «Депозиторлар тізілімінің өзіндік мониторингі нәтижелерін бағалау» өлшемшарттары бойынша ең жоғары балл жинаған жағдайларды қоспағанда.
	9.	Келесі күнтізбелік жылға іс-шаралар жоспарына енгізілетін банктер саны алдын ала іріктеуге енген банктердің депозиттік портфелі көлемінен, іс-шаралар өткізу мерзімінен (26-тармаққа сәйкес), сондай-ақ Заңның 21-бабында белгіленген кепілдік өтемді төлеу кезеңінің басталуын ескере отырып, Қордың жауапты бөлімшесі айқындайды және Қор Төрағасы немесе оны алмастырушы тұлға бекітеді.
	Алдын ала іріктеуге енген банктер саны күнтізбелік жылға іс-шаралар жоспарына енгізілетін банктердің шекті санына жеткеннен асып кетсе, жоспарға жиынтық баллы ең жоғары банктер енгізіледі. Жиынтық балл тең болған жағдайда қайта іс-шаралар қажет банктерге және алдыңғы іс-шаралардан өткен уақыт мерзімі ең ұзақ банктерге басымдық беріледі.
	10.	Күнтізбелік жыл ішінде іс-шаралар жоспарына банктерді іріктеу үшін пайдаланылған өлшемшарттар көрсеткіштерінің өзгеруі бекітілген жоспарды қайта қарауды тудырмайды және келесі күнтізбелік жылға іс-шаралар жоспарын қалыптастырғанда ескеріледі.



